Cambios en el comportamiento

Esta hoja de ayuda trata sobre los cambios de comportamiento que

pueden producirse en las personas que viven con demencia y sus
posibles causas.

La demencia afecta a las personas de diferentes maneras y es frecuente que
se produzcan cambios en el comportamiento o el estado emocional de una
persona que vive con demencia. Los cambios pueden incluir ansiedad,
agitacion, agresividad, alucinaciones, pérdida de inhibicion y depresion.

Hay muchas razones por las que una persona con demencia puede
comportarse de una manera en particular. Cada persona reacciona
de forma distinta.

A veces, el comportamiento puede deberse a:

« cambios en el cerebro causados por la demencia

« una enfermedad subyacente, como infeccion o dolor
« dificultades de comunicacion

- algo en el entorno donde vive la persona.

Comprender los cambios de comportamiento

Cuando una persona con demencia se comporta de forma diferente a su
comportamiento o patrones normales, intente comprender qué puede estar
desencadenando el comportamiento, o qué es lo que tal conducta indica.
A continuacién puede encontrar formas de minimizar el riesgo de que

el comportamiento se repita o como responder ante este.

Puede ser util llevar un registro diario en el que describa el comportamiento.
Tome nota de:

« cudndo se produjo el comportamiento
« quiénes estuvieron presentes

« lo que estaba pasando en el entorno antes de que ocurriera (por ejemplo,
ruido o estar llevando a cabo una tarea cotidiana en particular)

- lo que ocurrié realmente (especifique lo que la persona estaba haciendo
o diciendo, por ejemplo, caminar de un lado a otro, parecer ansiosa)

« a quién afectd el comportamiento

« cémo respondid, y si esto funciond.
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Posibles causas

Existen cinco categorias de posibles causas de los cambios
de comportamiento:

1. salud (fisica, emocional y psicolégica)
comunicacion
historia personal

entorno
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llevar a cabo ciertas tareas.

1. Salud (fisica, emocional y psicolégica)

Medicamentos. Ciertos fdrmacos pueden causar confusién o cambios
bruscos en el funcionamiento. Las personas con demencia son vulnerables

a experimentar efectos secundarios, sobremedicacion y reacciones derivadas
de la combinacién de varios fdrmacos.

Deficiencia visual y auditiva. Las deficiencias visuales y auditivas pueden
afectar la capacidad de una persona para comprender lo que
estd ocurriendo.

Enfermedad aguda. Puede ser dificil reconocer una enfermedad aguda
(de aparicion repentina) en una persona con demencia, ya que puede ser
incapaz de describir sus sintomas. Enfermedades como las infecciones del
tracto urinario, la neumonia, infecciones gastrointestinales o fiebre pueden
provocar un aumento de la confusion.

Es comun experimentar delirio. Se desarrolla en un periodo de tiempo breve
y los sintomas tienden a fluctuar a lo largo del dia. Puede deberse a una
enfermedad grave, estrefimiento, deshidratacién, infeccion, dolor, efectos de
farmacos o sindrome de abstinencia (especialmente de alcohol y sedantes).

Enfermedad crénica. Las enfermedades crénicas (de larga duracién) pueden
afectar el estado de dnimo y el nivel de funcionamiento de la persona.

Entre estas enfermedades se encuentran la angina de pecho, los problemas
cardiacos, la diabetes o los dolores asociados a la artritis, las Ulceras o los
dolores de cabeza.

Dolor. Las personas que viven con demencia pueden experimentar dolor,
y de hecho, lo experimentan. Sin embargo, pueden no ser capaces de
expresar claramente que sienten dolor, o pueden no ser capaces de
interpretar con precisién las senales de dolor.

Deshidratacion. La demencia puede afectar la capacidad de reconocer

la sensacion de sed. La persona también puede olvidarse de beber agua con
regularidad. Esto puede causar deshidratacion. Los sintomas pueden incluir
confusién, mareos, piel de aspecto seco, rubor, fiebre o pulso acelerado.
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Estrefimiento. El estrenimiento puede ser muy molesto y provocar
problemas intestinales dolorosos. En ocasiones, también puede causar
un mayor nivel de confusion.

Depresion. Muchos sintomas de la depresion son similares a los de

la demencia. Entre ellos se incluyen falta de concentracion, pérdida

de memoria, apatia y trastornos del sueno. Puede ser dificil saber si los
sintomas son causados por la depresion o la demencia, o por una
combinacion de ambas. Es posible diagnosticar la depresion mediante una
evaluacion médica.

Fatiga. Los trastornos del sueho pueden provocar comportamientos de ira
o agitacion.

Malestar fisico. El malestar fisico puede expresarse a través de cambios
en el comportamiento. La persona puede tener hambre, estar inflamada
o necesitar ir al bano. Puede tener demasiado frio o calor.

Necesidades emocionales o fisicas insatisfechas. Las personas con
demencia quieren sentirse Utiles e incluidas. Su ser querido puede reaccionar
negativamente si no se satisfacen estas necesidades.

2. Comunicacion

Los cambios en la comunicacion son habituales. La persona puede tener
dificultades para expresarse con claridad o para entender lo que dicen los
demds. A medida que avanza la demencia, la comunicacién puede resultar
mas dificil.

Puede sentirse frustrada si no consigue hacerse entender.

3. Historia personal

Los cambios de comportamiento a veces pueden explicarse comprendiendo
la vida de una persona. Por ejemplo, a lo mejor la persona necesita ir al bano
y sale a buscar el retrete exterior que utilizaba en su infancia. O bien,

la demencia puede hacer que la persona reviva acontecimientos
traumdticos del pasado.

4. Entorno

Entornos. Los espacios fisicos amplios pueden resultar abrumadores.
Los espacios confinados sin acceso visual o fisico al exterior pueden
aumentar la ansiedad.
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Desorden. El desorden puede ser sobreestimulante y dificultar
la comprensién del entorno.

Entornos desconocidos. Los entornos nuevos o desconocidos pueden resultar
confusos. La persona puede experimentar problemas con nuevos
aprendizajes, la memoria y la percepcidén. Esto puede desencadenar
cambios de comportamiento.

Entornos estimulantes. El comportamiento puede cambiar cuando hay
demasiados estimulos en el entorno. Esto incluye la musica en volumen
alto o el ruido de la television, o el ruido de fondo cuando hay demasiada
gente hablando.

La poca estimulacion también puede provocar cambios de comportamiento.
Esto puede deberse a que la persona se siente aburrida, inactiva o sin
sentido de propdsito.

Entornos sensoriales confusos. La iluminacién, el contraste visual y el uso del
color pueden afectar el comportamiento y el nivel de funcionamiento.
Por ejemplo:

« La luz tenue puede dificultar la concentracién al comer.

+ Las baldosas con dibujos pueden parecer peldanos y hacer que alguien
tropiece o se sienta poco estable al caminar. El suelo negro puede verse
COMO un agujero o un vacio.

- El resplandor de la luz solar o del suelo pulido puede afectar la vista.

« Las sombras pueden contribuir a las alucinaciones.

5. Realizacion de ciertas tareas

Tareas complicadas. La demencia es una enfermedad progresiva.
Tareas que antes eran faciles pueden volverse demasiado complicadas
o requerir mads tiempo para completarse, lo que provoca frustracion.

Tareas poco familiares. Las personas con demencia pierden gradualmente
la capacidad de aprender nuevas tareas y habilidades. Esperar que
la persona aprenda una tarea desconocida puede ser poco realista.

Cambios en la rutina. Los cambios de rutina pueden causar estrés.

Intente mantener rutinas y estructuras diarias. Si la persona necesita ayuda
para las tareas de cuidado personal, busque la ayuda de personas que le
sean familiares. Tenga en cuenta los sentimientos de la persona debido a la
naturaleza intima de la situacion.
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Desarrolle un plan

Elabore una lista de estrategias para tratar de minimizar aquello que
detona cambios de conducta, asi como formas de responder en tales
situaciones. A continuacion se ofrecen algunas sugerencias:

«+ Involucre a la persona en actividades que sean significativas para ella.

« Piense en formas de conectar con la persona y en cémo él o ella percibe
su mundo.

« Elimine o reduzca los factores ambientales desencadenantes.
« Cree espacios que favorezcan la participacion y el bienestar.

« Prepare una lista con las distintas maneras de responder ante los cambios
de comportamiento. Sea creativo/a.

« Redacte un plan para responder ante los cambios de comportamiento que
hacen que una situaciéon o un entorno no sean seguros.

« Planifique las visitas a entornos potencialmente dificiles; por ejemplo,
centros comerciales ruidosos o salas de espera concurridas.

Una vez preparado el plan, pidale a otra persona que lo revise y que haga
sugerencias.

Desarrollar un plan es un proceso de ensayo y error. No hay soluciones
sencillas. Los desencadenantes de los cambios de comportamiento pueden
cambiar a medida que avanza la enfermedad. Si las estrategias que utiliza
no son efectivas, intente algo distinto. Vale la pena perseverar: quizds algo
que no funciond hoy, puede funcionar manana.

Ddénde obtener ayuda

« Comente con el médico de la persona su preocupacion por los cambios
de conducta y la repercusion que estos tienen en usted y en la persona a la
que cuida.

+ Llome a la National Dementia Helpline (Linea nacional de ayuda para
personas con demencia) al 1800 100 500 para informarse sobre servicios
de apoyo y programas educativos, incluyendo grupos de apoyo a cuidadores,
consejeria y servicios y programas para ayudarle acomprender y responder
a los cambios y mantener su salud y bienestar.

« Llame al Servicio de Asesoramiento sobre Gestiéon de Conductas de
Demencia (Dementia Behaviour Management Advisory Service)
al 1800 699 799. Esta organizacidon apoya a las personas con demencia
que experimentan cambios de comportamiento que repercuten en sus
cuidados o en el bienestar de sus cuidadores.
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Material de lectura y recursos adicionales
« Hojas de ayuda de Dementia Australia: Cambios de comportamiento
Visite dementia.org.au/help-sheets

. Biblioteca de Dementia Australia
Visite: dementia.org.au/library

« Apoyo de Dementia Australia
Visite: dementia.org.au/support

« Educacién de Dementia Australia
Visite: dementia.org.au/education

Mas informacion
Dementia Australia ofrece apoyo, informacién, educaciéon y consejeria.

National Dementia Helpline (Linea nacional de ayuda para

personas con demencia): 1800 100 500

Para asistencia con el idioma: 131450

Visite nuestro sitio web: dementia.org.au

Dementia Australia 2022. Revisado en agosto de 2022

Es importante recordar que cada persona que vive con demencia es Unica. El contenido de esta hoja de

ayuda es de cardcter general y le recomendamos que busque asesoramiento profesional en relacion con

cualquier preocupacién o problema especifico que pueda tener. Pagina 6 de 6


http://dementia.org.au/help-sheets
http://dementia.org.au/library
http://dementia.org.au/support
http://dementia.org.au/education



